
Home＆School アプリからの通知が来ないときの解決方法 

１．ご使用の携帯電話（スマートフォン）の設定メニューで通知が許可されているか、ご確認ください。 

２．Home＆Schoolにログインし、画面下にある「共通設定」（歯車のマーク）を開く。 

 

①こちらのメニューを開き、プッシュ通

知が ONになっているか確認します。 

②こちらのメニューから通知確認のテ

ストをしてください。 

通知が届かない場合、こちらを選択し

てください。これまでのお問い合わせ内

容から考えられる、いろいろな解決方法

が表示されます。それでも解決しない場

合は学校にご連絡ください。 


